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Unterstutzung der BNPL-Unit in der Produktplanung von Riverty am Standort in
Amsterdam

!

Amsterdam

Verl

Riverty

* Teil des Bertelsmann-Konzerns

* Hauptstandort ist in Verl, Deutschland

*  Weltweite Standorte mit Fokus auf Europa

* Finanzdienstleister

* Produkte u. a.: B2B-Factoring, Forderungsmanagement, Buchhaltungslosungen,
Buy-Now-Pay-Later-Zahlungslésungen, Betrugspravention etc.

« Uber 5.000 Mitarbeiter



Meine Hauptaufgabe lag in der Unterstitzung der Produktplanung des ersten Quartals

2023

Auf Basis der
Unternehmensstrategie wird die
Produktstrategie festgelegt

Auf Basis der Produktstrategie wird
festgelegt, welche Produkte und
Dienstleistungen angeboten
werden

Zur Entwicklung der Produkte /
Dienstleistungen mussen Projekte
priorisiert und durchgefiihrt
werden

Zur Umsetzung der Projekte, sind
bestimmte Fragestellungen zu
beantworten

Produktstrategie

Produkte und Dienstleistungen

Welche Projekte?

v

Welche Initiativen je Quartal?

v

Welche Aktivitaten je Quartal?

Wer setzt welche Initiativen um
und ist daftir verantwortlich?

Welche Kapazitdaten werden
bendtigt?

Welche Abhangigkeiten

bestehen?

Wie werden Fortschritte
gemessen?

Werden alle Informationen im
Tool gepflegt und aktualisiert?

Hauptaufgaben innerhalb des Praktikums

* Unterstlitzung bei der Durchfiihrung der Produktplanung von Q4 2022 und Q1 2023 der Buy-Now-Pay-Later Unit (BNPL)
* Abstimmung und Koordination relevanter Initiativen mit den einzelnen Produktmanagern
* Nutzung von JIRA-Planungs-Tool zur Durchfiihrung der Planung und zur Darstellung von Projekten, Abhangigkeiten und Fortschritten

* Unterstlitzung bei der Planung und Durchfiihrung eines Unit umfassenden Workshops zur Planung des ersten Quartals 2023

* Unterstlitzung bei der Umsetzung der BNPL-Produktstrategie durch die Identifizierung relevanter Initiativen flir das Q1 2023 auf Basis dieser Strategie
* |dentifizierung von Abhangigkeiten und Kapazitatsrestriktionen im Rahmen der Planung von Q1 2023




Amsterdam ist eine Stadt mit vielen Facetten und bietet vielfaltige Moglichkeiten entdeckt
Zzu werden

Ich habe die Stadt einzeln und mit dem
Team entdeckt

Amsterdam...

* ist aullerst international

* hat ein groRes kulturelles und
kulinarisches Angebot

* bietet viele Moglichkeiten etwas zu
unternehmen

* verfligt Uber ein architektonisch
beeindruckendes Stadtbild

* hat eine sehr freundliche und
weltoffene Bevolkerung




Der Workshop in Stockholm sollte den Weg fiir das Q1 2023 ebnen und war eines der

Highlights zur Endphase des Praktikums

Der Workshop der BNPL-Unit in Stockholm mit Teilnehmern aus fast allen
europaischen Standorten

Der Workshop bot mir und dem Team die Gelegenheit Stockholm
zu besichtigen

Der Workshop hatte zum Ziel

* Erzielte Erfolge zu feiern

* Alle fur das erste Quartal
2023 relevanten Initiativen
zu prasentieren

* Abhadngigkeiten zu
diskutieren

* Gemeinsame Aktivitaten zu
bestimmen

* Zielkonflikte und
Kapazitatsrestriktionen
aufzulosen

* Weitere Themen (z. B.
verbesserte go-to-market
Strategie) zu diskutieren

Abgestimmter und
durchfiihrbarer Fahrplan fir
das Q1 2023




Alles in allem war das Praktikum trotz der
Herausforderungen sehr gelungen und lehrreich

Sehr lehrreich aufgrund neuer Berlihrungspunkte mit den Themen,
Aufgabenstellungen, der Branche und der dortigen Arbeitskultur

Sehr intensive Zeit aufgrund meines Masterabschlusses

Tolle Moglichkeit, Auslandserfahrung zu sammeln und Amsterdam zu
entdecken (sogar Stockholm konnte ich erstmalig besuchen)

Ein interessantes Unternehmen mit einem spannenden Marktumfeld
kennengelernt

Viele grol3artige Menschen kennengelernt und mich mit lhnen
ausgetauscht

Neben dem Inhaltlichen konnte ich auch eine neue Arbeitsmentalitat
kennenlernen

* Scheitern und Ausprobieren ist erlaubt

* Hohe Flexibilitat und Dynamik innerhalb der Teams

*  Lockerer Umgang miteinander

* Ergebnisorientierte Arbeitsweise

* |dentifizierung als Community mit einem starken

Gemeinschaftsgefihl und SpaR bei der Arbeit

VVVVVV

Insgesamt waren es aullerst pragende Eindriicke, welche ich fiir meinen
zuklnftigen Werdegang nutzen kann




Ich mochte mich bei allen
Verantwortlichen des IHC, von
Bertelsmann und Riverty bedanken, die es
mir ermoglicht haben am International
Partnership Program des IHC
teilzunehmen und somit auch das
Praktikum durchfiihren zu konnen
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